Jediny. AutoCAD.
Casto kladené dotazy zakaznikd.

1. Coje nového v nové predplatitelské verzi aplikace AutoCAD® 2019?

Chceme poskytnout vyssi hodnotu nasim predplatiteliim - nové predplatné aplikace AutoCAD
(AutoCAD subscription) zahrnuje pfistup ke vSsem funkcim a knihovnam vertikalnich profesnich
verzi AutoCADu formou specializovanych sad nastrojd. Nabizi také moZnost vzit si praci s sebou
diky nové webové aplikaci AutoCAD a mobilni aplikaci AutoCAD.

2. Jaké jsou vyhody zkombinovani funkci profesnich verzi AutoCADu a AutoCADu do
jedné nabidky?

Predplatitelé uz nemusi pristupovat k profesnim funkcim pomoci samostatnych produktovych

nabidek — predplacenim AutoCADu mate nyni pfistup k funkcim nékolika profesnich sad

nastroju v jediném AutoCADu. Predplatitelé si nyni mohou prizpUsobit pracovni prostiredi

AutoCADu tak, aby co nejlépe vyhovovalo jejich vyvijejicim se obchodnim potfebam.
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3. Co je specializovana sada nastroju? Jak si zvolim sadu kterou potrebuji?
V minulosti si museli pfedplatitelé vybrat, jaka profesni verze AutoCADu pro né byla
nejvhodnéjsi. Od brezna 2018 jsou profesni sady nastroji uz soucasti standardniho
predplatného AutoCADu (a jsou oznacovany jako specializované sady nastroju).

4. Které specializované sady nastrojli jsou nyni soucasti predplatného AutoCADu?
* Architecture (dfive zndmé jako AutoCAD Architecture)
* Mechanical (dfive zndmé jako AutoCAD Mechanical)
* Electrical (dfive znamé jako AutoCAD Electrical)
* Map 3D (dfive znamé jako AutoCAD Map 3D)
* MEP (dfive znamé jako AutoCAD MEP)
* Raster Design (dfive zndmé jako AutoCAD Raster Design)
* Plant 3D (dfive zndmé jako AutoCAD Plant 3D a AutoCAD P&ID)

5. Jak se nazyva tato nova nabidka AutoCADu? AutoCAD vcetné specializovanych sad
nastroju.

6. Mohu si i naddle vyzkouset AutoCAD a nékteré ze sad nastrojti na 30 dnti?
Ano. ZkusSebni (trial) verze AutoCADu a jeho specializovanych sad nastroji jsou dostupné
z produktovych stranek na Autodesk.com nebo na CADstudio.cz.

7. V soucasné dobé jsem predplatitelem AutoCADu Architecture, je to totéz jako sada
nastroju Architecture?

Ano, funkce a moznosti AutoCADu Architecture jsou stejné jako v sadé nastroja Architecture.

Totéz plati pro ostatni specializované sady nastroju (Mechanical, Electrical, Map 3D, atd.)

8. Po 22. bfeznu 2018 si mohu predplatit i jen pouhy AutoCAD nebo jen nékterou ze
specializovanych sad nastroju?

Ne, od 22. bfezna 2018 plati, Ze pokud si pfedplatite nové subscription AutoCADu, ziskate

pfistup k AutoCADu vcetné vSech specializovanych sad ndstroju.

9. Planuje Autodesk ukoncit vyvoj specializovanych sad nastroju?

Ne, neplanujeme ukoncdit vyvoj nebo nabidku profesnich vertikdlnich funkci. Cilem je
poskytnout vy$si hodnotu a odliSeni pfedplatného AutoCADu. Tato zména poskytuje nasim
predplatiteliim pristup ke vSemu co potiebuji v jediném produktu, véetné vertikalnich funkci.

10. Bude jiz zakoupené predplatné k AutoCADu nebo k profesnim verzim AutoCADu
automaticky migrovano na produkt AutoCAD se specializovanymi sadami

nastrojli? Ne, obsah vadeho pfedplatného nebude v sou¢asné dobé automaticky migrovén
na AutoCAD se specializovanymi sadami nastroja.

11. Jsem stavajicim predplatitelem AutoCADu nebo profesni verze AutoCADu - jak
mohu povysit na novy AutoCAD se specializovanymi sadami nastroju?

-
> : cad {\ AUTODESK



Jako stdvajici predplatitel mate moznost bud’ povysit na novy AutoCAD se specializovanymi
sadami nastrojd, nebo obnovit vase stavajici predplatné individualniho AutoCADu nebo
profesniho AutoCADu. Jste-li majitelem aktivniho subscription a chcete povysit na AutoCAD se
specializovanymi sadami nastroju, kontaktujte vaseho Autorizovaného prodejce Autodesku pro
zjisténi, zda spliujete podminky pfechodu béhem trvani vaseho subscription kontraktu, nebo
zda musite pockat do konce trvani aktualniho kontraktu a zakoupit nové predplatné AutoCADu
se specializovanymi sadami nastroju.

12. Pokud jsem stavajici predplatitel spliujici podminky prechodu, jaké jsou naklady
na povyseni predplatného AutoCADu Ci profesni verze AutoCADu na AutoCAD se
specializovanymi sadami nastroji?

Vase predplatné AutoCADu nebo profesniho AutoCADu splfiujici podminky pfechodu mizete

povysit na AutoCAD se specializovanym sadami nastroji bezplatné po zbytek trvani terminu

vaseho predplatného. Ovérte prosim u vaseho Autorizovaného prodejce Autodesku splnéni
podminek a pfipadné vyjimky bezplatného prechodu.

13. Pokud jsem aktivni predplatitel AutoCADu zakoupeného v eShopu Autodesku,
mohu pfejit na novy AutoCAD se specializovanymi sadami nastroju?

Ne, predplatitelé ktefi licenci zakoupili na Autodesk Store musi nechat nejprve sviij kontrakt

vyprset a poté zakoupit nové predplatné AutoCADu se specializovanymi sadami nastroju.

14. Pokud mohu prejit na predplatné AutoCADu se specializovanymi sadami nastrojti,
budu mit pristup k predchozim verzim?

Ano, budete mit pristup k predchozim verzim produkt( dle seznamu opravnénych verzi v ramci

predplatného, véetné pokracujiciho pristupu k predchozim stazenym a aktivovanym verzim

v ramci vaseho puvodniho predplatného.

15. Budou predchozi verze specializovanych sad nastrojt k dispozici ke stazeni na
Autodesk Accounts?

Predchozi verze produktl uvedenych v seznamu opravnénych produktd pro AutoCAD se

specializovanymi sadami nastrojd budou k dispozici ke staZeni na Autodesk Account.

16. Jsem-li aktivnim stavajicim predplatitelem AutoCADu nebo profesni verze
AutoCADu, mohu i nadale obnovovat moje predplatné individualniho AutoCADu
nebo profesniho AutoCADu (napf. AutoCADu Mechanical) aniz bych prechazel na
AutoCAD se specializovanymi sadami nastroju?

Ano, stavajici zakaznici s pfedplatnym na AutoCAD a profesni AutoCADy se mohou rozhodnout i

nadale obnovovat jejich stavajici pfedplatné samostatné verze AutoCADu.

17. Mam pfristup k AutoCADu se specializovanymi sadami nastroju pokud vyuzivam
aktivni plan udrzby (maintenance plan)?
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Ne, stavajici zakaznici s aktivnim pldnem udrzby k AutoCADu nebo profesnimu AutoCADu
mohou ziskat pristup k AutoCADu se specializovanymi sadami nastroji pouze pfechodem na
subscription (M2S).

18. Vlastnim AutoCAD nebo profesni verzi AutoCADu v trvalé licenci s aktivnim
planem udrzby (maintenance). Jak mohu pfejit na subscription a ziskat tak vyhody
AutoCADu se specializovanymi sadami nastroju?

Od 22. bfezna 2018 mohu stavajici zakaznici s planem udrzby na AutoCAD nebo profesni verzi

AutoCADu vyuZit pfi obnové planu udrzby moznost pfechodu na subscription (M2S) a ziskat tak

vyhody nového AutoCADu se specializovanymi sadami nastroji. Kontaktujte vaseho

Autorizovaného prodejce Autodesk pro ovéreni mozZnosti vaseho pfechodu na pfedplatné.

19. Jak mohu urychlit zavedeni AutoCADu se specializovanymi sadami ndstroja? Jaké
vyukové nastroje jsou k dispozici?

Jako novy predplatitel nového AutoCADu se specializovanymi sadami nastrojl obdrzite uvitaci

e-maily s tipy a triky jak zadit vyuzivat nové nastroje. Vyukovy obsah zahrnuje tipy pro

zacatecniky i pro pokrocilejsi uzivatele. UZitecny obsah ke specializovanym nastrojim najdete i

v siti Autodesk Knowledge Network. Kontaktujte vaseho Autorizovaného prodejce Autodesk pro

dalsi moznosti skoleni a vyuky.

20. Jak se jako predplatitel AutoCADu se specializovanymi sadami nastroju dostanu
k instalacnim souboriim? AutoCAD se specializovanymi sadami ndstroju si muZete
stdhnout z vaseho uctu na Autodesk Accounts a pomoci Autodesk Desktop App.

21. Jak jsou specializované sady nastroju stahovany?
Kazda sada nastrojl je k dispozici jako samostatny download prostfednictvim Autodesk Account
a v Autodesk Desktop App.

22. Mohu se jako predplatitel AutoCADu se specializovanymi sadami nastroju
rozhodnout, které specializované sady stahnout?

Ano, mUzZete si stahnout a pouZit tolik sad nastroja kolik potfebujete v daném okamzZiku pro

jednoho uzivatele.

23. Mohou vsichni pfifazeni uzivatelé pouzit kteroukoliv ze specializovanych sad
nastrojti nového AutoCADu?

Ano, aplikace ale nelze sdilet (tedy napf. jeden uZivatele nemUze pouZivat sadu Architecture

zatimco jiny pouzivd sadu Mechanical, vlastnite-li jen jednu licenci).

24. Jak mohou predplatitelé AutoCADu for Mac vyuZit specializované sady nastroju?
Specializované sady nastroji AutoCADu jsou uréeny pouze pro Windows a nejsou dostupné pro

Iy

uzZivatele Mac, jediné pokud vyuziji virtudlni stroje s Windows, jako napf. Parallels ¢i Bootcamp.
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Predplatitelé AutoCADu se specializovanymi sadami nastroji mohou i nadéle vyuZit své sériové
¢islo a produktovy kli¢ pro aktivaci aplikace AutoCAD for Mac.

25. Bude AutoCAD i nadale pracovat s nadstavbovymi aplikace tretich stran? Ma to
néjaké dusledky pro uzivatelska ptrizptsobeni?

Neexistuji Zadné dopady prace aplikaci tfetich stran nad novym AutoCADem se

specializovanymi sadami nastroja.

Pro dalsi dotazy kontaktujte info@cadstudio.cz nebo portdl www.cadforum.cz
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