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|[Velmi spokojen obecné s podporou a rvchlostl reSeni||Odpovéd rychld a 100%||Vystizna a rychld odpovéd. Naprostd spokojenost||Vystizna a rychla
odpovéd. Naprosta spokojenoc<’g . ndpovéd. Naprosta spokojenost||Dobry den, s podporou jsem maximalné spokojen. Dékuiji||Problém byl
zdarné vyresen||Jako vzdy r L 2Seni||Rychlé feseni, prehledné vysvétlené||Prekvapilo mé, Ze pracujete i o vikendu||Rychla a dikladna
pomoc na které se podil’
a bez problému||Odpc
odpm-*~ < gkarm=""
+ 929%0 pFip
re - b4 b4
. aspésné
konkrétnu odpoved r
bezva, ze kazda nova v
porad psat, prosté vyborr,
rychla a vystizna||Rychla o
odpovéd||odpovéd, kterou jsem 3
pfisla rychld odpovéd||Pozadavek byl s VaS| pod,
dotaz||Diky za rychlou reakci||rychld pomoc s feSeni
bylo zpétné ujistovani o spravnosti postupu. Perfer
hloubky||Praci pant z helpdesku se neda nic vytknout|| .
a vyborné srozumitelna||Rychlé vyreseni problému se CT de.
na emaily||Byla mi zaslana vystizna a jasna odpovéd|| Dékuiji||v <
mal|Na to ze je patek, tak bylo rychle vyfeseno||Profesionalni pfistup, je vidét, Ze rozun
Pokazdé rychla odpovéd na mUj dotaz|| Pokud existuje reseni, tak je problém vzdy vyrest
moje dotazy jsou vzdy velmi rychlé a trefné|| S panem KareSem jsem velmi spokojeny’
Dotaz jsem zadal v patek vecer|| Odpovéd prisla v nedéli vecer|| Super|| Diky|| Diky, super, ryc atelu "3, co
jsem potreboval bylo vyreseno k mé spokojenosti||Petr Studik mi velmi rychle pomohl|| Sup< ru SPOKOJENO -
tyce rychlosti odpovédi na mé otazky a vyreseni aktualniho problému|| Dékuji! Pozadavek nebyl vyfe.  —TTi0) prowoze W AC ticuiem iy o), - —w, weniotné
pomuUzou a ve vétsiné pripadu je problém vyresen|| Dékuji za rychlou a vécnou odpovéd| Bleskurychlé reakce, nezavisle na normalni pracovni dobé||
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o ~hla reakce||Rychld odpovéd]| Velmi spokojen||expresni vyreseni||rychla
~le vyresil|[Nemam co fict||Rychla, presnd a Ucinna radal|Velmi
moc.||Velmi napomocné.||spokojnost’ :)
||Vet5| prodlevy v komunikaci||Supr||Skvéla prace:-)||Rychlé a
noc pfi hledani problému nestability||Dostala som

Ul MlINeni navod na novou verzi zaborak 2018.2||Je
o w manem||Co vdm mam

H D pOZItIVI‘Ie bry den, odpoved' byla
VYIeseniFiouic, . ) . tyden jsem cekal na
"~e, doporuceni pomohlo.||Dobry den,
dobu||Ocenu;ji rychlou reakci na
yravnych koleji|| Cenné pro mé
opravdu dotazy zabyvaji do
rat ;) || Odpovéd byla rychla
nam notifikace o odpovédi
rmin a néco nefunguje jak
sie fungujicich helpdesk ||
oblémul||SpInéno||Reakce na
- ’)blem byl odstranén||
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