XANADU’

computer technology

Dulezité upozornéni pro zakazniky VMware,
12. srpna 2008 vecer uvolnila spole¢nost VMware nasledujici upozornéni
Problém:

Byl objeven problém s verzemi ESX/ESXi 3.5 Update 2, kdy nelze uspé&3Sné spustit nebo migrovat virtualni
pocitace. Tento problém se zacal objevovat od 12. srpna 2008 u zakaznikd, ktefi upgradovali na ESX 3.5
Update 2. Problém je zplsoben nastavenym timeoutem platnosti, ktery byl omylem ponechan aktivni pro release
build.

V logu virtualniho pocitace se zobrazuji nasledujici zpravy:

This product has expired. Be sure that your host machine's date and time are set correctly.
There is a more recent version available at the VMware web site: http://www.vmware.com/info?id=4.

Module License Power on failed.

Ovlivnéné produkty:

- VMware ESX 3.5 Update 2 & ESXi 3.5 Update 2.

- Problém se projevuje také pfi aplikaci patche ESX350-200806201-UG.
- Zadné dalsi produkty nejsou ovlivnény.

Reseni:

1. Byl uvolnén expresni patch pro problém s expiraénim timeoutem produktu ESX(i) 3.5 Update 2. Vice
informaci viz: http://www.vmware.com/go/esxexpresspatches.

2. Neinstalujte ESX(i) 3.5 U2, pokud byl stazen ze stranek VMware v dobé do 12. srpna 2008.
Informace:

1. Byl uverejnén &lanek znalostni baze (http://kb.vmware.com/kb/1006716), ale zatizeni znalostni
databaze zpUsobovalo vypadky. Byla publikovana nova staticka stranka o problému
http://www.vmware.com/support/esx35u2 supportalert.html.

2. Podrobné informace viz uvedené webové stranky.

3. Verze ESX 3.5 Update 2 byla 12. srpna odstranéna ze stahovacich stranek. VMware opét uvolni
opravena upgrade média (planovano na 13 srpna 18:00 PST) a pozdéji baliky patch(.



